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Opfølgning ved nye oplysninger i en observation 

Lovgrundlag: SEL § 148, stk. 2 

TRIN FORKLARING 

Observation 
(sendt fra udfører) 

Observationen handler om, at udfører har observeret at borger 
laver en aktivitet der gør, at borger ikke længere kan være 
berettiget til, eller dele af den hjælp han modtager 
 

Opret henvendelse Følg arbejdsgangen ”Henvendelse” 
 
Anvend følgende ændring: 

• Årsag til henvendelse: Nye oplysninger fra udfører 
• Sagstype: 

-    Revisitation efter oplysning fra udfører personlig pleje ÆL 
§10 
   Revisitation efter oplysning fra udfører praktisk hjælp ÆL 
§10 
- Revisitation efter oplysning fra udfører SEL § 83.1 
- Revisitation efter oplysning fra udfører SEL § 83.2 

Sagsbehandlingstid  Der er 4 ugers sagsbehandlingstid på ydelsen, idet vi kan partshøre 
borger i oplysningerne fra observationen inden for 4 uger 
 

Sagsbehandling Observationen, notatet, sendes altid til partshøring hos borger. 
Følg arbejdsgangen for partshøring 
 
Hvis borgers svar sammenholdt med observationen, muliggør en 
administrativ afgørelse (delvis bevilling eller afslag) sendes denne 
til borger.  
 
Hvis borgers svar sammenholdt med observationen ikke muliggør 
en administrativ afgørelse (delvis bevilling eller afslag), planlægges 
visitationsbesøg hos borger 
 

 


